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INCIBE es ciberseguridad

Nuestra actividad

Fomentar la

confianza digital

Detectar y promocionar el 

talento en ciberseguridad

Impulsar la industria

del sector y la innovación

Desarrollar nuevas

tecnologías

Dar soporte y respuesta

a incidentes
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Apoyo a la 
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menores y 

talento
Tecnologías

Actividad de INCIBE

3

Organización
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Servicios INCIBE-CERT
20%

Apoyo a la Empresa 
e I+D+i

10%

Ciudadanos, menores y 
talento

18%

Tecnologías
20%

Servicios Transversales
32%

Resumen General. 

Actividad 2020
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Consideraciones previas

Actividad de INCIBE
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Estimación
Datos aproximados

Posibilidad de

extensión 2021
Presupuestos

sin IVA
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Servicios INCIBE-CERT

Actividad 2020

7INCIBE-CERT

Licitación

Fecha 

publicación 

prevista

2020
Duración

Total 

licitación
Facturación 

prevista 2020

Presupuesto 

primeros 12 

meses

Servicios avanzados de análisis y 

documentación del CERT

48 meses

(24+12+12)
Q3 38.500 € 2.005.355 € 9.625.707 €

Servicios información de Ciberseguridad del 

CERT.

48 meses

(24+12+12)
Q2 30.000 € 138.000 € 550.000 €

68.500 € 2.143.355 € 10.175.707 €
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Apoyo a la Empresa e I+D+i

Actividad 2020
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Licitación

Fecha 

publicación 

prevista

2020Duración

Facturación 

prevista 

2020

Total 

licitación

Presupuesto 

primeros 12 

meses

Servicios de creación, mejora y soporte de 

contenidos de ciberseguridad para 

empresas

48 meses

(24+12+12)
Q2 0 100.000 € 400.000 €

0 100.000 € 400.000 €

Empresas



Apoyo a la Empresa e I+D+i

Actividad 2020
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Licitación

Fecha 

publicación 

prevista

2020Duración

Facturación 

prevista

2020

Total 

licitación

Presupuesto 

primeros 12 

meses

CyberSecurity Ventures - Aceleración 12 meses Q3 150.000 € 150.000 € 150.000 €

CyberSecurity Ventures - Jornadas 

Inspiracionales
12 meses Q3 60.000 € 60.000 € 60.000 €

14ENISE 12 meses Q2 100.000 € 100.000 € 100.000 €

Premios certámenes CiberEmprende y 

CyberSecurity Ventures
12 meses Q4 120.000 € 120.000 € 120.000 €

Programa de Compra Pública Innovadora 12 meses Q3 30.000 € 70.000 € 70.000 €

Impulso a la visibilidad e internacionalización 

ciberseguridad
24 meses Q4 0 100.000 € 200.000 €

Transferencia Tecnológica 24 meses Q4 0 100.000 € 200.000 €

CyberSecurity Ventures + CiberEmprende + 

Venture Builder + Jornadas

48 meses

(24+12+12)
Q4 0 240.000 € 960.000 €

460.000 € 940.000 € 1.860.000 €

Industria



Apoyo a la Empresa e I+D+i
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11Apoyo a la I+D+i

Licitación

Fecha 

publicación 

prevista

2020Duración

Total 

licitación

Facturación 

prevista 

2020

Presupuesto 

primeros 12 

meses

Encuentro Red Nacional de Investigación 

en Ciberseguridad 
12 meses Q3 18.000 € 18.000 € 18.000 €

18.000 € 18.000 € 18.000 €
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Ciudadanos, menores y talento

Actividad 2020
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Licitación

Fecha 

publicación 

prevista

2020Duración

Facturación 

prevista 

2020

Servicio para el desarrollo de materiales de 

concienciación para ciudadanos

36 meses

(24+12)
Q4 0 200.000 € 600.000 €

Servicio para el desarrollo de materiales de 

concienciación para el entorno del menor
36 meses

(24+12)
Q4 0 200.000 € 600.000 €

Servicio de información y actualización de 

herramientas de ciberseguridad para ciudadanos
36 meses Q4 0 60.000 € 180.000 €

0 460.000 € 1.380.000 €

Ciudadanos y menores

Total 

licitación

Presupuesto 

primeros 12 

meses



Ciudadanos, menores y talento

Actividad 2020
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Licitación

Fecha 

publicación 

prevista

2020Duración

Facturación 

prevista 

2020

Realización del Diagnóstico y diseño de la 

gestión del talento en Ciberseguridad en España 

y definición de escenarios de intervención

12 meses Q2 72.000 € 120.000 € 120.000 €

Generación de contenidos para la captación de 

Talento en Ciberseguridad

36 meses 

(24+12)
Q3 0 150.000 € 450.000 €

Servicio de entrenamiento y acompañamiento 

del equipo nacional en competiciones 

internacionales CyberSecurity Challenges 2020-

2021

24 meses

(12+12)
Q2 85.600 € 85.600 € 188.000 €

157.600 € 355.600 € 758.000 €

Talento

Total 

licitación

Presupuesto 

primeros 12 

meses



Ciudadanos, menores y talento

Actividad 2020
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Licitación

Fecha 

publicación 

prevista

2020Duración

Facturación 

prevista

2020

Servicios para el desarrollo del Safer Internet 

Day 2021 (evento online, varios lotes)

3 

meses
Q3 0 70.000 € 70.000 €

Acuerdo marco de suministro de incentivos y 

premios tecnológicos para eventos de 

ciberseguridad

24

meses
Q2 33.400 € 96.400 € 96.400 €

33.400 € 166.400 € 166.400 €

Eventos

Total 

contratación

Presupuesto 

primeros 12 

meses



Ciudadanos, menores y talento

Actividad 2020
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Licitación

Fecha 

publicación 

prevista

2020
Duración

Facturación 

prevista

2020

Servicio de monitorización y generación de 

avisos de ciberseguridad 24 meses Q2 26.336 € 98.760 € 197.520 €

Servicios para la operación de la Línea de Ayuda 

017 de INCIBE

36 meses

(24+12)
Q4 0 767.600 € 2.302.800 €

Servicios de Red Inteligente para la Línea de 

Ayuda 017
36 meses Q3 0 63.298 € 189.650 €

26.336 € 929.658 € 2.689.970 €

Alerta Temprana y 017

Total 

licitación

Presupuesto 

primeros 12 

meses
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Tecnologías
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Tecnologías

Actividad 2020
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Mantenimiento de herramientas y servicios 

de soporte a la gestión de INCIBE
60 meses Q2 200.000 1.300.000 € 6.581.000 €

Servicios de calidad y pruebas de software 

de seguridad en INCIBE
36 meses Q4 0 271.000 € 813.000 €

Servicio de desarrollo estratégico de 

software de ciberseguridad en INCIBE
36 meses Q4 0 711.000 € 2.133.000 €

Servicio de auditorías de seguridad de 

aplicaciones y sistemas
36 meses Q3 0 64.000 € 192.000 €

Servicio medición del nivel de 

ciberseguridad nacional
24 meses Q2 25.000 € 97.000 € 195.000 €

Diseño, implementación, puesta en marcha y 

mantenimiento de un banco de pruebas de 

carácter industrial

12 meses Q1 130.000 € 140.000 € 140.000 €

355.000 € 2.583.000 € 10.054.000 €

Tecnologías

Fecha 

publicación 

prevista

2020Duración

Facturación 

prevista

2020

Presupuesto 

primeros 12 

meses

Total 

licitaciónLicitación



Servicios 
INCIBE-CERT

Apoyo a la 
Empresa e 

I+D+i

Ciudadanos, 
menores y 

talento
Tecnologías

Actividad de INCIBE

19

Organización

segura

Organización

Eficiente

Servicios

Transversales



Servicios Transversales

Actividad 2020

20Personas

Servicio de Prevención Ajeno de Riesgos 

Laborales.

24 meses 

(12+12)
En ejecución 15.427 € 20.570 € 41.140 €

Suministro cheques restaurante y cheques 

guardería

24 meses 

(12+12)
Q2 0 238.961 € 532.902 €

Seguro colectivo asistencia sanitaria y 

médica

24 meses 

(12+12)
Q2 0 152.048 € 313.888 €

Plan de Formación 12 meses Q3-Q4 40.000 € 106.000 € 106.000 €

Suministro y mantenimiento A3NOM 60 meses Q3 0 12.500 € 25.000 €

55.427 € 530.079 € 1.018.930 €

Fecha 

publicación 

prevista

2020
Duración

Facturación 

prevista 

2020

Presupuesto 

primeros 12 

meses

Total 

LicitaciónLicitación



Servicios Transversales

Actividad 2020
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Servicio especializado de 

auditoría interna del Sistema de 

Gestión Integrado (SGI) de 

INCIBE

60 meses 

(24 +12+12+12)
En ejecución 12.323 € 12.323 € 66.544 €

12.323 € 12.323 € 66.544 €

Calidad y Sistemas de Gestión

Fecha 

publicación 

prevista

2020
Duración

Facturación 

prevista 

2020

Presupuesto 

primeros 12 

meses

Total 

Licitación
Licitación



Servicios Transversales

Actividad 2020

22Servicios Generales

Fecha 

publicación 

prevista

2020Duración

Facturación 

prevista 

2020

Presupuesto 

primeros 12 

meses

Seguro responsabilidad civil para 

INCIBE

24 meses

(12+12)
Q1 5.000 € 6.000 € 12.000 €

Suministro energía eléctrica 12 meses
Q1

0 160.000 € 189.000 €

Servicio de gestión de Centro 

Infantil

36 meses

(24+12)
Q2 19.635 € 58.905 € 176.715 €

Suministro de gas natural y 

mantenimiento sala de calderas
24 meses Q3 8.000 € 49.500 € 99.000 €

32.635 € 274.405 € 476.715 €

Total 

licitación
Licitación



Servicios Transversales

Actividad 2020
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Servicios de Telefonía Corporativa 24 meses Q2 29.220 € 87.660 € 188.316 €

Infraestructura de trabajo remoto 36 meses Q3 166.500 € 166.500 € 185.000 €

Marco Infraestructura de cómputo 36 meses Q3 30.000 € 60.000 € 180.000 €

Soportes y mantenimiento 36 meses Q3 30.000 € 30.000 € 30.000 €

255.720 € 344.160 € 583.316 €

Sistemas de Información

Fecha 

publicación 

prevista

2020
Duración

Facturación 

prevista

2020

Presupuesto 

primeros 12 

meses

Total 

licitacionesLicitaciones



Servicios Transversales

Actividad 2020
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Fecha 

publicación 

prevista

2020
Duración

Facturación 

prevista 

2020

Presupuesto 

primeros 12 

meses

Acuerdo marco Publicidad 

Institucional
- Q3 2.066.115 € 2.066.115 € 2.066.115 €

Herramienta de Gestión y Analítica de 

social media
12 meses Q3 7.500 € 15.000 € 15.000 €

Servicio de seguimiento de noticias 12 meses Q2 8.610 € 14.760  € 14.760 €

Acuerdo marco suministro 

merchandising
12 meses Q3 5.000 € 85.200 € 85.200 €

2.087.225 € 2.181.075 € 2.181.075 €

Total 

licitaciónLicitación



Resumen general

Actividad 2020

25Resumen General

INCIBE-CERT 2.143.355 € 10.175.707 €

Apoyo a la Empresa e I+D+i 1.058.000 € 2.278.000 €

Ciudadanos, Menores y Talento 1.911.658 € 4.994.370 €

Tecnologías 2.583.000 € 10.054.000 €

Secretaría General 816.807 € 1.562.189 €

Sistemas de Información 344.160 € 583.316 €

Comunicación y Relaciones Institucionales 2.181.075 € 2.181.075 €

11.038.055 € 31.828.657 €

Área

Presupuesto 

primeros 12 

meses

Total 

licitaciones



Gracias
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